
Формуляр за отказ от договора
Връщане на стока, поръчана от www.ptici.bg · по Закона за защита на потребителите

Попълнете и изпратете настоящия формуляр единствено ако желаете да се откажете от договора. Не е нужно да посочвате
причина.

1 ДО ТЪРГОВЕЦА

Марпекс Маркет ЕООД, ЕИК 206318474 Имейл: info@ptici.bg

гр. Русе, бул. Липник 128, Хиподрума Телефон: 0895 580 050

2 ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА

С настоящото уведомявам/уведомяваме*, че се отказвам/отказваме* от сключения от мен/нас* договор за покупка на
следните стоки:

№ Продукт Код (артикул) Брой Причина (по желание)

1

2

3

4

5

Номер на поръчката: Поръчано на: Получено на:

3 ПОТРЕБИТЕЛ

Име и фамилия на потребителя/потребителите*:

Адрес на потребителя/потребителите*:

Телефон: Имейл:

4 ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ НА СУМАТА

Платили ли сте с наложен платеж, посочете банкова сметка, по която да върнем сумата. При друг начин на плащане я
връщаме по същия начин, освен ако не посочите сметка тук.

IBAN:

Титуляр на сметката: Банка:

Как да върнете стоката
1. Можете да се откажете от покупката в срок от 14 дни от получаването на стоката, без да посочвате причина.

2. Изпратете ни попълнения формуляр на info@ptici.bg или го сложете в пратката.
3. Върнете стоката до 14 дни от отказа на адрес: гр. Русе, офис на Еконт „бул. България № 123“, за „Марпекс Маркет ЕООД“.

Пратката се изпраща без наложен платеж.
4. Разходите за връщане при отказ са за ваша сметка; при сгрешен или дефектен продукт са за наша.
5. Възстановяваме сумата до 14 дни от получаването на отказа. Можем да изчакаме, докато получим стоката или доказателство,

че сте я изпратили.

Подпис на потребителя/потребителите* (само ако формулярът е
на хартия)

Дата

(*) Ненужното се зачертава. Марпекс Маркет ЕООД · www.ptici.bg · info@ptici.bg · 0895 580 050


